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JAK MOŻEMY POMÓC OSOBOM SŁABOSŁYSZĄCYM?
Mów wyraźnie i patrz na rozmówcę1.

Dlaczego? Ułatwia to odczytywanie mowy z ruchu warg i mimiki
twarzy.

Nie zasłaniaj ust podczas mówienia2.
Dlaczego? Osoby słabosłyszące polegają na obserwacji ruchu ust,
aby lepiej zrozumieć przekaz.

Mów w normalnym tempie i tonie3.
Dlaczego? Zbyt szybka lub zbyt wolna mowa może utrudniać
zrozumienie.

Używaj gestów i mimiki4.
Dlaczego? Dodatkowe sygnały niewerbalne pomagają w
komunikacji.

Powtarzaj lub przeformułuj zdanie, jeśli nie zostałeś zrozumiany5.
Dlaczego? Czasem inne słowa są łatwiejsze do odczytania z ruchu
warg.

Upewnij się, że otoczenie jest odpowiednie do rozmowy6.
Zmniejsz hałas tła – wyłącz telewizor, radio, zamknij okno.
Zapewnij dobre oświetlenie – twarz powinna być dobrze
widoczna.

Bądź cierpliwy i wyrozumiały7.
Dlaczego? Osoby słabosłyszące mogą potrzebować więcej czasu
na przetworzenie informacji.
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Osoby słabosłyszące -
– jak możemy im pomóc


